Die Startseite des

InternetBanking & Ordering

Die Startseite unseres InternetBanking & Ordering enthalt einige zusatzliche Infor-
mationen. Im Folgenden werden die Elemente sowie deren Bedeutung und Funktion

kurz erlautert.

InternetBanking & Ordering MLISTERMANE

Aus Sicherheitsgrinden
werden Sie in 12:53 Min.
automatisch abgemeldet.
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Guten Tag Meritz Mustermann

Letzte erfolgreiche Anmeldung 10.11.2010 - 13:15:12
Letzte fehlgeschlagene Anmeldung 10.09.2010 - 13:18:54

Die zuletzt verwendete iTAMN 148468 wurde am 01.09.2010 -
11:23:53 eingegeben, wornit noch 95 iTArNz verbleiben.

Noch mehr Sicherheit - die z'
virtuelle Tastatur zur iTAN-
Eingabe!

Wit der virtuellen Tastatur unseres InternetBanking &
Ordering ist die Eingahe Threr iTAM nun noch sicherer!
Diese steht lhnan ab sofort bei isder Fincabe sinar iTARN 70

Sie haben weitere Fragen?

Countdown

Um Ihre Daten vor dem Zugriff unberechtigter Per-
sonen zu schitzen wird lhre aktuelle Anmeldung am
Banksystem automatisch getrennt, wenn Sie Uber einen
gewissen Zeitraum inaktiv waren.

Sind Sie fUr einen Zeitraum von 15 Minuten inaktiv,
werden Sie automatisch abgemeldet und mit einer
Meldung informiert. Innerhalb der Startseite haben wir
Uber der Navigationsleiste einen ,Timeout-Zahler’ plat-
ziert, der die verbleibende Zeit bis zur automatischen
Abmeldung vom Banksystem anzeigt. Wird durch Sie
eine Seite des InternetBanking & Ordering neu geladen,
so beginnt der ,Countdown’ erneut bei 15 Minuten.

Anmeldeinformationen

Im rechten, oberen Bereich der Startseite finden Sie
Informationen zu lhrer letzten erfolgreichen Anmeldung
bzw. zum letzten fehlerhaften Anmeldeversuch.

Ein fehlgeschlagener Anmeldeversuch kann dabei
bedeuten, dass Sie sich bei der Eingabe Ihrer Anmelde-
daten vertippt haben, es kann aber auch ein Hinweis
auf einen MiBbrauchsversuch sein. Fur PIN/TAN-Nutzer
zeigen wir zudem Informationen zur zuletzt verwende-
ten iTAN an.

Info-Bereich

Im unteren Bereich der Startseite unseres InternetBan-
king & Ordering finden Sie jetzt den erweiterten Infobe-
reich. Ob neue Funktionen, Produkte, Aktionen oder die
Anklndigung von Wartungsarbeiten — hier informieren
wir Sie Uber alles Wissenswerte!

Unsere Hotline fur das InternetBanking & Ordering steht Ihnen von Montag bis Freitag zwischen 10.00 und
20.00 Uhr und Samstag zwischen 10.00 und 18.00 Uhr unter 0180 - 54 14 747 (14 Ct./Min. aus dem deut-
schen Festnetz, max. 42 Ct./Min. aus Mobilfunknetzen) zur Verfligung. Oder setzen Sie sich einfach per E-Mail
(infomail@santanderbank.de) mit uns in Verbindung. Wir freuen uns auf lhre Nachricht.
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